racion de E
es, empleados, in
id: e acuerdo ¢

EXCELENCIA Y ORIENTACION AL

Suministramos al cliente productosy servi-
cios que satisfagan sus requisitos, pero que tam-
bién sean seguros y respetuosos con el medio am-
biente.

Con cultura innovadora orientamos nuestras
capacidades, conocimientos y experiencia hacia el
desarrollo de solucione respondan a las cre-
cientes expectativas S.

Ademas de las iridas con
nuestros clientes, garantizamos el cumplimiento
riguroso de los requisitos legales vigentes, asi como
los suscritos con otras partes interesadas.

COMPROMISOS CON LAS PERSONAS

Creemos en las personas que forman la
organizacidn y apostamos por su desarrollo perso-
nal y profesional. Promovemaos el trabajo en equipo,
como método y estilo democratico y participativo,
apostando por la gestidn flexible de los recursos
humanos.

Respetamos la dignidad de las personas en
su conducta con los compafieros y con todas las
personas que tienen relacién con la organizacian.
No toleramos ningun tipo de discriminacion por
razones de origen, raza, nacionalidad, religion, dis-
capacidad, sexo, orientacion sexual, participacion
politica o sindical, ideologia o edad.

Conscientes de la diversidad y complejidad
de las actividades del GRUPO HERA tanto en nues-
tras instalaciones como en las de nuestros clientes
o proveedores, pero también de las posibles oportu-
nidades que se nos ofrecen en ese campo, tenemos
un importante papel en cuanto a la seguridad y
salud en el trabajo de todas las personas que cola-
boran con nosotros.

Nuestro compromiso con el bienestar de
nuestros colaboradores esta fundamentalmente

orientado a ofrecer condiciones de trabajo seguras

y saludables que prevengan lesiones y cualquier
posible deterioro de la salud que puedan derivar del
ejercicio de sus funciones. La eliminacidn de peli-
grosy lareduccion de los riesgos en nuestra opera
tiva diaria rutinaria o no rutinaria, incluyendo las
situaciones de emergencia, son nuestra prioridad y
para ello facilitamos los recursos y medios necesa-
rios disponibles.

Para la consecucion de estos principios y
compromisos de seguridad y salud, contamos tam-
bién con la consulta y participacion de nuestros
trabajadores, asi como de sus representantes.

Joan Grino i Piré
CEO Grupo HERA
Barcelona, Febrero 2020

- contra cualquier acto ilicito, penal o de cualquier
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RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Queremos sensibilizar a nuestros ora- _
rtes interesadas respecto al uso eficiente
sos naturales y la gestion responsable:
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RESPONSABILIDAD PENAL, ETICAY TRANSPARENCIA

Ponemos en conocimiento de nuestros cola-
boradores, internos o externos, un mensaje rotundo

otra indole. En ninguin caso justificaremos la comi-
sion de un delito, ni aun cuando tal actuacion pro-
dujese, aparentemente, un beneficio de cualquier
clase para nuestra empresa, siendo obligatorio para
todos los miembros de la oraanizacién, sin riesgo
de represalias, informar sobre hechos o conductas
sospechosas al respecto.

Tanto los consejeras, accionistas, directivos
como empleados llevamos a cabo nuestras activi-
dades con el firme compromiso de cumplir con |la
legislacion y regulacidn vigentes, nuestros princi-
pios éticos, y nuestras politicas, procedimientos y
controles internos.

Nuestro empenio es potenciar una verdadera

ura corporativa de cumplimiento y ética profe- "
sional con objeto de asentar mecanismos de control : !

- yreducir la posibilidad de que se cometan incumpli- ”

ientos penales en nombre de nuestra empresa.
Todas las actuaciones e incidencias en este
ambito seran controladas por el Comité de Etica y
Cumplimiento que tendran la suficiente autoridad e
independencia para tomar las medidas oportunas
en caso de detectar algun incumplimiento de estas
directrices, asi como regular la normativa y meca-
nismos necesarios de prevencidn de cualquier delito.

Recae en la Direccidn la responsabilidad de
divulgar esta Declaracidn de principios, asi como
asegurar su aplicacidn a traves de un sistema de
gestidn y del establecimiento de objetivos y accio-
nes de mejora continua, coherentes con su direc-
cion estratégica y los compromisos expuestos an-
teriormente. Asimismo, esta Declaracion sera revi-
sada periddicamente para adecuarla a la evolucion
y al contexto de nuestro negocio, y a la naturaleza
especifica de los riesgos y oportunidades que vayan
surgiendo.

De todo ello dejamos constancia a traves de
este documento, que debera ser difundido y compar-
tido por las personas de nuestra organizacidn y estar
a disposicion publica de nuestras partes interesadas.




